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Freiburg, im Juni 2025

Abrechnung des Mittagessens in der Bioteria mit ParentPay

Fur die Abwicklung des Zahlungsverkehrs in unserer Bioteria haben wir uns fur das
Kassensystem von ParentPay (friiher MensaMax) System entschieden. Dadurch erhalten wir
eine effiziente Verwaltung und Sie ein groes Maf} an Komfort und Transparenz. Mit dieser
Information mochten wir Ihnen alle wichtigen Details im Vorfeld mitteilen.

Wie kann ich mich in ParentPay einloggen?

Damit Sie oder Ihr Kind ,ParentPay / MensaMax", das Bezahlsystem unserer Bioteria nutzen
konnen, ist eine einmalige Registrierung erforderlich. Die dafur notigen Zugangsdaten
erhalten Sie im Elternbrief oder als separates Informationsblatt.

1. Offnen Sie einen Internet-Browser (z. B. Chrome oder Firefox) und rufen Sie die Seite
https://app.mensamax.de auf.

2. Klicken Sie auf den Link
JFreischaltcode erhalten? Hier neues Konto anlegen®.

3. Sie werden automatisch zur Registrierungsseite weitergeleitet. Geben Sie dort bitte die
Informationen Projekt-Nr. ,FR2442" Einrichtung ,Bioteria“ der fiir unsere Einrichtung bis
Ende 2025 gtiltige Freischaltcode lautet ,,01F95n"“.

4. Akzeptieren Sie die Datenschutzerklarung und die Allgemeinen Geschaftsbedingungen
(AGB), um fortzufahren.

5. Tragen Sie anschlieend die Daten Thres Kindes ein.
Bitte beachten Sie: Alle gelb markierten Felder sind Pflichtfelder und missen ausgefullt

werden.

6. Klicken Sie auf ,Weiter".
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7. Geben Sie auf der nachsten Seite die Daten des Kontoinhabers ein und vergeben Sie Thre
personlichen Zugangsdaten (Benutzername und Passwort).

8. Unsere Bioteria arbeitet mit dem SEPA-Lastschriftverfahren. Sie konnen direkt online das
entsprechende SEPA-Mandat erteilen und damit sicherstellen, dass ausreichend Guthaben
auf dem Essenskonto ist.

Mittagsmeniis / Essensbestellung

Wir bieten regelmafig zwei unterschiedliche Menis an (mindestens eines davon
vegetarisch). Eine Vorbestellung ist nicht notwendig, ihr Kind kann spontan auswahlen,
welches Gericht es essen mochte. Den aktuellen Speiseplan konnen Sie auf unserer Website
als PDF anzeigen oder herunterladen.

RFID-Chip / Essensausgabe

Zur Legitimation an der Essensausgabe werden RFID-Chips genutzt. Uber den Chip wird Ihr
Wertguthaben ermittelt, bzw. ausgelesen. Daher mussen Sie den Chip zur Essensausgabe bitte
immer dabeihaben.

Hat Ihr Kind seinen Chip einmal vergessen, muss es aber nicht hungern. An der
Essensausgabe konnen Wertguthaben auch manuell ermittelt werden, was aber langere
Wartezeiten flir alle bedeutet. Um dies zu vermeiden, bitten wir, den Chip immer
mitzubringen.

Den Chip geben wir zum Selbstkostenpreis in Hohe von 5,00 € ab (wird mit dem Guthaben auf
dem ParentPay Konto verrechnet).

Ihr Kind erhalt den Chip nach den Sommerferien tiber den Klassenlehrer. Beachten Sie bitte,
dass hierfiir der o.g. Kaufpreis auf dem Konto eingezahlt sein muss.

Kioskwaren

Zur Beschleunigung der Bezahlvorgange ist auch an der Kioskkasse eine Bargeld-lose
Bezahlung mit dem Chip vorgesehen. Sie konnen Sie damit uUber ParentPay auch
nachverfolgen, was am Kiosk gekauft wurde.

Wie zahle ich das Essen?

Die Essensversorgung wird auf Guthaben-Basis durchgefiihrt, daher miissen Sie im
Vorhinein fiir eine ausreichende Deckung Ihres ParentPay -Kontos sorgen. Ohne Guthaben
also kein Essen. Als Zahlungsmoglichkeit stehen Ihnen die Uberweisung sowie das
Lastschriftverfahren zur Verfigung. Eine Bareinzahlung bitte nur in Notfallen.
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Lastschriftverfahren (empfohlene Methode)

Das Lastschriftverfahren bietet IThnen ein automatisches Aufladen, wenn ein von Ihnen
festgelegter Betrag (Schwellenwert) unterschritten wird. Ein Auszahlen des Guthabens
erfolgt per Rickbuchung auf Ihr hinterlegtes Konto. Siehe hierzu den beigefligten separaten
Leitfaden ,Einrichten Lastschriftverfahren bei ParentPay “.

Uberweisung

Sollten Sie die Uberweisung als Zahlungsmethode wahlen, empfehlen wir Ihnen, beim ersten
Mal einen entsprechend hohen Betrag zu iberweisen, damit fir gentigend Deckung gesorgt
ist, denn eine Bestellung und Essensabholung ist nur bei ausreichendem Guthaben moglich.
Bitte verwenden Sie das nachfolgend genannte Konto nicht fir andere Zwecke, sondern
ausschliefilich fir die Verpflegung in der Bioteria. Unsere Bankdaten lauten:

Empfanger: Montessori Zentrum ANGELL Freiburg GmbH
IBAN: DE34 6805 0101 0014 1496 96

Bitte beachten Sie, dass Sie als Verwendungszweck Ihren Benutzernamen verwenden, der
IThnen mit den Zugangsdaten zugesendet wird, da sonst die automatische Zuordnung der
Zahlung zu Threm Mensakonto scheitert.

Wenn Sie sich in ParentPay einloggen, werden Sie informiert, wenn Ihr Kontostand unter den
Schwellenwert von 15 Euro sinkt, damit Sie rechtzeitig Geld auf das vorgenannte Konto
Uberweisen konnen. Diesen Wert konnen Sie in der Hohe auch verandern. Naturlich
informiert Sie ParentPay liber einen niedrigen Kontostand auch per E-Mail.

Bargeld

Eine Aufwertung mit Bargeld ist aus organisatorischen und hygienischen Griinden nicht
moglich. Wir bitten hierfiir um Verstandnis.

ParentPay App Google Play

Uber Google Play bzw. tiber den App Store ist auch eine kostenfreie

App erhaltlich. Bitte beachten Sie jedoch, dass die Web-Losung = E
einen groferen Funktionsumfang bieten kann. App Store %M :

Bildungs-und Teilhabepaket(BuT)

Wir weisen Sie darauf hin, dass im Rahmen des Bildungs- und Teilhabepaketes(BuT)
anspruchsberechtigte Kinder ein kostenfreies gemeinschaftliches Mittagessen erhalten. Die
Antragsvordrucke erhalten Sie beim Jobcenter. Die Kosten fiir den Chip miissen Sie jedoch
selbst zahlen. Bitte beachten Sie weiterhin, dass die am Kiosk und an der Essensausgabe 2
getatigten Einkaufe nicht unter das BuT fallen.
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Bitte kimmern Sie sich rechtzeitig, mindestens 3-4 Wochen vor Ablauf der
Kostenubernahme, um Verlangerung, sonst miissen Sie wieder den vollen Preis bezahlen.

Ein Forderantrag hat hinsichtlich Threr Zahlungspflicht keine aufschiebende Wirkung, d.h.
auch wenn Sie einen Antrag gestellt haben, miissen Sie zunachst die vollen Kosten bezahlen.
Nur wer einen aktuellen Bescheid in der Buchhaltung vorgelegt hat, kann nach dem BuT
abgerechnet werden und damit ein kostenfreies Mittagessen erhalten.

Bei Fragen rund um die Bioteria (Essensausgabe), konnen Sie sich an

Herrn Nagui, E-Mail: j.nagui@angell.de wenden.

Bei Fragen rund um den Chip (Guthaben), konnen Sie sich an

Frau Dirner, E-Mail n.dirner@angell.de (Gymnasium & Realschule) oder
Frau Daiger, E-Mail d.daiger@angell.de (Grundschule) wenden.

Wir hoffen, Sie verbringen schone und erholsame Sommerferien und freuen uns auf den
gemeinsamen Start mit Thnen und Ihrem Kind im September!

Herzliche Griifle

Montessori Zentrum ANGELL Freiburg

ﬂ% A Uetle—

Alexander Hochsprung, OStD Michael Keller
Geschaftsfiihrer, Pad. Leiter Geschaftsfiihrer, Kaufm. Leiter



